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Schuldnerberatungen am Limit

In Iserlohn haben mehr Menschen Schulden als der Bundesdurchschnitt

Jennifer Katz

Iserlohn. Wer den ,,SchuldnerAtlas
Deutschland“ betrachtet, und dort
speziell fiir Iserlohn schaut, sieht
Rot, und zwar Dunkelrot. Die Wald-
stadt lag 2023 mit 14,97 Prozent
iiberschuldeter Haushalte deutlich
iiber dem Bundesdurchschnitt von
8,15 Prozent, Hilfe finden Betroffe-
ne bei Schuldner- und Insolvenzbe-
ratungen, die jedoch am Rande der
Kapazititen angekommen sind.

Im Gespréch mit der Heimatzei-
tung betonen Iris Berghoff und Oli-
ver Frebel von der Arbeiterwohl-
fahrt sowie Justus Kohne von der
Caritas, wie schnell Menschen in

die Schuldenfalle tappen konnen.

Kohne erklart: ,,Es zieht sich durch

alle Schichten, es sind einzelne Per- .

sonen und ganze Familien, sehr jun-
ge und auch d&ltere Menschen.“
Kohne nennt ein ganz typisches
Beispiel aus der Praxis: Der Vater ist
Facharbeiter in einer Drahtzie-
herei, die Mutter hat wegen der Be-
treuung der fiinf- und einjdhrigen
Kinder einen Minijob. Sie haben ge-
rade ein Haus gebaut, da beschlieit
der Arbeitgeber des Vaters wegen
Auftragsflaute vom Drei- zum Ein-
Schicht-System zu wechseln und
Uberstunden zu streichen. So kén-
ne ein Finanzierungsmodell ganz
schnell platzen, von den Auswir-
kungen sei am Ende die ganze Fami-

lie betroffen, weil zum Beispiel Aus- .

flige nicht mehr bezahlt werden
konnen, psychische Probleme ent-
stehen, manchmal auch eine Sucht.

Bis zu sechs Monate
kann die Wartezeit betragen
Doch die beiden Beratungsstellen
in Iserlohn sind dermafen ausgelas-
tet, dass es Wartelisten gibt, bis zu
einem halben Jahr kann es inzwi-
schen dauern, bis die Intensivbera-
tung starten kann. Davon behan-
deln Awo und Caritas etwa 400 Fal-
le, hinzu kommen Kriseninterven-
| tionen wie angedrohte Stromsper-
ren und die Freischaltung des so ge-
nannten PKontos, also eines

Fast 15 Prozent der Iserlohner Haushalte sind iiberschuldet. Der Bedarf fiir Beratungen steigt stetig,

die Zuschiisse an die Trager jedoch nicht.

Pfandungsschutzkontos. All das er-
fordert Zeit und vor allem Men-
schen, die diese Aufgaben erledigen
konnen. Finanziert werden die Be-
ratungsstellen aus gleich mehreren
Topfen: von den jeweiligen Kommu-
nen, vom Markischen Kreis, von der
Bezirksregierung Diisseldorf und
durch einen Eigenanteil der Tréger.
2024 hatten Caritas und Awo bei
der Stadt Iserlohn die Aufstockung
der Zuschiisse beantragt, dies wur-
de jedoch im Sozialausschuss abge-
lehnt. ,Fiir uns bedeutet das, dass
wir zunéchst einen hoheren Eigen-
anteil tragen®, sagt Kohne.

Dies sei jedoch keine Losung von

- Dauer, denn der Bedarf wachse zu-

sehends. Iris Berghoff nennt nur ein
Beispiel: ,Wir haben 2023 allein
1900 Anfragen per Mail erhalten,
2022 waren es noch 200 weniger.*

Ausdrei Viertel der Anfragen fiir die
Freischaltung eines PKontos ent-

stinden neue Beratungsfille. Und

auch die neue ,KontoBescheini-
gungOnline¥, kurz ,KonBeO¥, die
von Verbraucherzentrale und Fami-
lienministerium in NRW 2024 ein-
gefiihrt worden ist, helfe nichtim er-
hofften MaRe. Justus Kohne erklart:
,Die Informationen, die Kunden
dort erhalten, sind nicht ausk6mm-
lich. Ich muss sie immer wieder an-

schreiben, um die Unterlagen voll-

stdndig zu bekommen.“

Wichtiger Bestandteil

des Hilfesystems
Durchschnittlich neun Monate
dauert die intensive Beratung von
Schuldnern. Und dabei konnen
sich die Mitarbeitenden nicht nur
auf die blanken Fakten stiirzen, son-

DPA

dern miissen auch psychische Prob-
leme der Menschen im Auge behal-
ten. SchlieBlich geht es bei ihnen oft
um die nackte Existenz. Kohne
unterstreicht die Bedeutung der An-
laufstellen fiir Uberschuldete inner-
halb des Iserlohner Hilfesystems:
,Die Beratungsstellen sind zwar
nicht ganz niederschwellig, aber
hier treffen alle sozialen Kompo-
nenten zusammen, die es zu beriick-
sichtigen gilt: Betroffene kénnen
die Arbeit verlieren, in Sucht abrut-
schen, psychisch weitere Schwierig-
keiten bekommen, obdachlos wer-
den, Aggressionen aufbauen. . . Fiir
administrative beziehungsweise bii-
rokratische Dinge - und dazu ge-
hort eben auch das Beantragen von
Zuschiissen - gehe viel zu viel wert- |
volle Zeit verloren, die in die eigent-
liche Arbeit flieRen sollte, so Frebel.




